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SOFT SKILLS

Misurare per Migliorare

/

PERCHE OCCUPARSI DI SOFT SKILLS?

Sono Competenze Strategiche per il successo dei
singoli, dei team e delle organizzazioni.

(Goleman, 1995)

3.
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decisioni, lavorare in teom e saper ascoltare gli altri.

Sono convinto che queste siano le qualita necessarie

per affrontare le sfide di un mendo in continua

trasfarmazione”.

(Ministro Zangrillo, febbraio 2023)

5.

Le Linee Guida del Ministere prevedono che | bandi per

I alla di

() "Penso
alle soft skills, ovvero alle capocitd personali e sociali di
collaborare, relazionarsi, assumere iniziative, prendere

non solo le nozioni teoriche ma anche “le capacita,

attitudini e motivazioni individuali, attraverso prove

finalizzate alla loro osservazione e valutozione

comparativa, definite secondo metodologie e standard

riconosciuti®,

(L'articolo 3 del decreto legge n. 80/2021 ha riseritto
Farticolo 28 del Testo Unico sul pubblico implego)

SCOPRIRE

A che punto siamo?

Misura le tue soft skills
con il Questionario
Dasain.
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2.

L'Unione Europea le definisce “LifeComp” e le
individua quali capacita fondamentali da ottenere
entro il 2026.

4.

Anche il PNRR guarda alle “soft skills™ per i dipendenti
pubblici: investimento "PA competente” del PNRR volto
al rafforzamenta dello nuova stagione concorsuale e
di selezioni volte o valutare anche le competenze
trasversall. Un tema che diventa quindi sempre pid
strategico e su cui stanno collaborando anche FPA e
FP-CGIL nelllambito del progetto ConcorsiConTe.

6.
il ioni: tinteso come “l'attribuzione
al personale di compiti rigidamente definiti e
standardizzati, visto come un limite all’'ozicne

P

amministrativa. (..) si presta a raccogliere una pluralita
di profili di ruolo in base alla complassita
dell'organizzazione”.

(Il sole 24 Cre, Agosto 2022)

COME OCCUPARSI DI SOFT SKILLS?

VERIFICARE

Gli obiettivi sono stati
raggiunti?
Meonitoraggio e
varifica di quanto
appreso nella tua

pratica professionale.

IL QUESTIONARIO DASEIN SULLE SOFT SKILLS

Scientificamente
Validato

PIANIFICAZIONE IMPARARE
Quali sono le Pronti per imparare?
compentenze da Broig pe el
potenziare?
e formativi ad hoe.
Individuare Ia aree di
sviluppo rilevanti per il
ruolo che ricorperto.
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